INFORMACJA DLA OSOB NIESLYSZACYCH

Zgodnie z ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach
komunikowania sie (Dz. U. z 2017 r. poz. 1824) organy administracji publicznej sag
zobowigzane do zapewnienia realizacji ustugi pozwalajgcej na komunikowanie sie z osobami
doswiadczajgcymi trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie.

Ustawa dotyczy:

1) oséb doswiadczajgcych trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu sie, zwanych dalej
,0S0bami uprawnionymi";

2) czionkéw rodzin oséb uprawnionych, w tym wspétmatzonka, dzieci wiasnych
i przysposobionych, dzieci obcych przyjetych na wychowanie, pasierbéw, rodzicow, rodzicow
wspotmatzonka, rodzenstwa, ojczyma, macochy, zieciow i synowych, zwanych dalej
»cztonkami rodzin";

3) oséb majgcych staty lub bezposredni kontakt z osobami uprawnionymi.

Osoby uprawnione, bedgce osobami niepetnosprawnymi w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. U. z 2019. Poz. 1172), doswiadczajgce trwale lub okresowo trudnosci
w komunikowaniu sie majg mozliwo$¢ skorzystania z bezptatnej ustugi, polegajgcej
na zatatwieniu sprawy w MZL z pomocg pracownika urzedu, ktory postuguje sie jezykiem
migowym (PJM, SJM).

Mozna zgtosi¢ zamiar korzystania z ustugi ttumacza jezyka migowego, wskazujgc wybrang
metode komunikowania sie, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang wizytg MZL. Urzad
zapewni pomoc ttumacza jezyka migowego w zaproponowanym terminie. Jezeli nie bedziemy
mogli zatatwi¢ tej sprawy w terminie wybranym przez osobe uprawniona, zaproponujemy inny
mozliwy termin zatatwienia sprawy lub zaproponujemy inng forme jej realizaciji.
Dane kontaktowe:
Miejski Zarzad Lokalami
ul. Garbarska 55/57, 26-600 Radom

o faks 048 383 57 49

e e-mail: sekretariat@mzl.radom.pl

We wniosku prosimy o podanie nastepujacych danych:

1. imie i nazwisko;

2. adres (ulica, kod pocztowy, miejscowos¢);

3. sposob kontaktowania sie z osobg uprawniong (adres poczty elektronicznej,
numer faksu, numer telefonu);

4. okreslenie przez osobe uprawniong rodzaju zgtaszanej sprawy;

5. wskazanie sugerowanego terminu spotkania (zgtoszenie nalezy przesta¢ co
najmniej na 3 dni robocze przed spotkaniem);

6. wskazanie metody komunikacji (polski jezyk migowy (PJM), system jezykowo-
migowy (SJM), sposdb komunikowania sie oséb gtuchoniewidomych (SKOGN).

Informujemy rowniez, ze osoba uprawniona ma takze prawo do skorzystania, w celu
zatatwienia sprawy w MZL, z pomocy osoby przybranej, ktora ukonczyta 16 lat.



